


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

El Booking Engine permite reducir 
costes ya que no carga comisión 
alguna por reserva ni ningún cargo 
mensual. Cada reserva a través de la 

web propria significa ganancias 
inmediatas comparado con 

otras páginas web de 
reservas. 

 
w Inner Booking Engine 
funciona directamente desde 
la página web del hotel y 
transforma esa página web 
en una herramienta que 
genera ingresos. Debería 
a p r o v e c h a r  c a d a 
o p o r t u n i d a d  p a r a 
promocionar su página 
web. Recuerde - si los 
c l ientes reservan 
directamente a traves 
de su página web 
propia, no le hará falta 
pagar comisión alguna 
a terceros!  
 
 
 

 
Dirigido a sus clientes. 
 
wInner Booking Engine se puede usar tanto por 
pequeños hoteles individuales como por 
coorporaciones más grandes y cadenas 
hoteleras ofreciendo la posibilidad de reservas en 
tiempo real. La funcionalidad de reservas en 
tiempo real significa inmediatas por parte de sus 
clientes, reservan directamente con Ud. Sin 
comisión, sin software que instalar, sin costes 
ocultos. 
 
Con wInner Booking Engine, sus clientes 
pueden: 
 
F Visitar su sitio web y explorar las páginas 

informativas de sus hotel. 
F Entrar en su link de reservas y mirar si 

tiene habitaciones disponibles para las 
fechas solicitadas. 

F Seleccionar su tipo de habitación y precio. 
F Poner sus detalles personales y datos de 

tarjeta de crédito por el servidor protegido 
de wInner. 

F Recibir confirmación instantanea de su 
reserva, y un email personalizado 
automático de su hotel dándoles las 
gracias por su reserva. 

F Cada vez que un cliente confirma una 
reserva el hotel reservado recibe un email 
con todos los detalles de la reserva. 

F Crear un perfil y entrar en el booking 
engine para ver y modificar su reserva. 

F Re-imprimir una copia de la reserva. 

wInner Booking Engine maximiza  
los ingresos de Internet con 
ventas directas del sitio web del 
Hotel. 
Es un producto basado en la web 
que permite al usuario gestionar 
las reservas on-line sin coste de 
transacción o commisión. 
Tiene un control total sobre su 
inventario on-line y estructura de 
precios así como todas las 
normas y restricciones para 
maximizar sus ingresos. 



 
 
F Las reservas realizadas 

s o n  i n t e g r a d a s 
directamente en el sistema 
de wInner front office. 

 
wInner Booking Engine no realiza 
pagos on-line y no carga la tarjeta 
de crédito del cliente. 
 
Ud. Tiene el control. 
 
wInner Booking Engine ofrece 
una herramienta de gestion con 
tecnología punta y las siguientes 
funcionalidades: 
 
F Pantallas muy faciles de 

usar por el usuario sin 
necesidad de formación. 
F Acceso a la disponibilidad y 

precios de habitaciones 24 horas al 
día.  
F Acceso protegido a los 
detalles de tarjetas de crédito a 
través del servidor de wInner. 
F Ofrece una lista de todas 
las reseras canceladas e 
informando de todas las que 
h a n  s i d o  p r o c e s a d a s 
manualmente. 
F Claves especiales para 
acceder a tarifas especiales 
para cuentas corporativas y 
agencias de viajes. 
F Informes de ingresos 
incluyendo tarifa media y 
origen geográfico de los 
clientes. 
F Facilidad para exportar 
dirreccines email de los 
clientes. 
F Listado de reservas, 
etc. 
F Pantallas de ayuda. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Porque necesita wInner Booking 
Engine - Los beneficios. 
 
F wInner Booking Engine se puede integrar 

directamente en su sitio web. El estilo del 
modulo de reservas se puede configurar a 
sus necesidades. Imagenes de su hotel, 
habitaciones e instalaciones se pueden 
añadir al sitio web. 

F wInner Booking Engine ofece un interface 
en varios idiomas y todo su contenido 
puede ser traducido. 

F wInner Booking Engine ofrece 
confirmaciones de reservas inmediatas 
para incrementar la venta directa de su 
hotel. 

F Sin commisión. wInner Booking Engine 
solo carga una minima cantidad mensual 
para que pueda publicar sus tarifas más 
ventajosas en su página web y conseguir 
mejores margenes. 

F Dado que wInner Booking Engine ofrece 
reservas en tiempo real y control de 
disponibilidad, puede incrementar el 

1 Esta funcionalidad necesita la instalación en el hotel de los sistemas apropriados (PABX, KeyCard system, PayTV system) y 
interface con wInner.  



número de reservas de su 
propio sitio web sin pagar 
comisiones o gastos a 
terceros. 

F Ahorar tiempo y costes ya que 
los clientes pueden ver 
disponibilidad directamente y 
confirmar su reserva. No más 
p e t i c i o n e s  p o r  c o r r e o 
electrónico que deben ser 
contestadas por el personal. 

F Usando wInner Booking 
Engine, tiene el control 
absoluto de su inventario, 
precios y gastos. No acuerdos de 
comisiones ni pagos a terceros. 

F Puede crear una lista de servicios 
adicionales como parking, comidas, etc, 
que los clientes pueden reservar al mismo 
tiempo que la habitación. 

F  
 

Puede  cambiar los precios o las 
restricciones que se aplican a los 

precios en cualquier momento 
para maximizar ingresos. Los 

c a m b i o s  s o n 
inmediatamente visibles 

en el sitio web.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

F Controlar como se venden las tarifas con 
funcionalidades como estancias mínimas, 
llegadas o salidas cerradas y máximo de 
habitaciones vendidas a un determinado 
precio. 

F Puede definir el inventario de habitaciones 
que se pueden vender a través de la web 
así como determinar los tipos de 
habitaciones a vender y el inventario para 
vender día a día. 

F Los clientes pueden crear su propio perfil, 
conectarse al booking engine para ver o 
modificar su reserva según los criterios 
establecidos. 

F Para sus clientes corporativos o de 
agencias de viajes , puede crear un link 
seguro y contraseñas para tarifas 
concertadas que se puedan reservar 
directamente. 

F wInner Booking Engine se integra 
directamente con  wInner Front Office 
usando un interface XML estandard. 

 
 



wInner Booking Engine 
Resultados, Funcionalidades y Posibilidades Unicas. 

• Aplicación On-line 

• Seguridad integrada 

• Comunicación HTTPS 
protegida. 

• Integración en su sitio web. 

• Reservas on-line en tiempo 
real. 

• Gestion de tarifas. 

• Gestion de restricciones  de 
precios 

• Abrir / Cerrar disponibilidad &  
minimo y maximo de 
estancias 

• Funcionalidades avanzadas 
de reservas. 

• Gestión de inventario por 
internet. 

• Reserva de habitaciones 
multiples. 

• Reserva de servicios y 
paquetes. 

• Creación de perfil de 
clientes. 

• Log-in de clientes y 
recuperación de reserva. 

• Sin comisiones 

• Multi-idiomas 

• Confirmación directa al 
cliente por coreo electronico 
personalizado. 

• Integracion con wInner Front 
Office 

• Creación de login para 
cuentas corporativas y 
agencias de viajes. 

• Publicar precios corporativos 
o contratados protegidos con 
contraseña. 

• Informes de las reservas 
realizadas. 
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